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le pedi a
distintas IA...

“Integra, compila, cura y resumi,
basado en los ultimos reportes de las
principales consultoras del mundo
(citame 10, entre ellas integra
estudios de Mc Kinsey, EY, ZS,
PriceWC, Marcus Buckingham,
Mercer, Gran Thorton, Korn Ferry,
Deloitte, AON Hewitt, Linkedin y
Accenture), cudles serian las 7
competencias mas importantesy
esenciales para entrenar a los lideres
de organizaciones, de cara a los

proximos 3 afnos”

01

NO ok~ ON -

® --

. Pensamiento estratégico y agilidad Find your Way
. Inteligencia emocional (IE)

. Competencia digital y alfabetizacion en |A
. Liderazgo inclusivo y ético

. Adaptabilidad y resiliencia N

. Toma de decisiones y pensamiento critico \

. Ejecucion y mentalidad de aprendizaje \

02

NO o wwN =

. Adaptabilidad y Gestion del Cambio

. Inteligencia Emocional

. Colaboracioén y Construccion de Relaciones
. Pensamiento Estratégico

. Desarrollo del Talento

. Conciencia Social y Sostenibilidad

03

~NO o WwN =

. Liderazgo Agil y Adaptabilidad

. Inteligencia Emocional y Empatia

. Pensamiento Critico y Resolucion de Problemas
. Mentalidad Digital y Transformacion

. Diversidad e Inclusion 4
. Desarrollo de Talento y Coaching /

. Vision Estratégica y Orientacion al Futuro /7

|
. Toma de Decisiones Basada en Datos I
]

04

NO ok~ OoN -

. Inteligencia Emocional Adaptativa

7
- rd
. Pensamiento Estratégico Agil %
. Transformacion Digital e Integracion Tecnoldgica ,% ClaUde
. Gestion Exponencial del Talento -
. Liderazgo Inclusivo y Consciente
. Inteligencia Etica y Propdsito Organizacional

. Comunicacion Multimodal y Conectiva



y finalmente

le pedi a
COPILOT que
las integrara...

..les diera una prioridad y las listara;

y a esta conclusion llego:

ACCION

NOYOor B WO -

—r— PAUSA —

Inteligencia emocional adaptativa

Gestion exponencial del Talento y
Coaching

Pensamiento estratégico agil y
psicoléogicamente seguro

Comunicacion efectiva y asertividad

Competencia digital y Transformacion
tecnoldgica

Gestion del Cambio

Analisis de datos para mejorar la toma
de decisiones



“Si tu presencia no causo impacto,
tu ausencia no hara
ninguna diferencia”

o, 7 Negjandro Delobelie

‘NEO

S Find your Way



Un gusto saludarte, gracias por leer este Brochure.
Soy Alejandro. Bienvenid@!

Y si, estoy de acuerdo con la frase anterior -y en linea con las 7
competencias que generaran IMPACTO...

‘Employee Engagement’ + ‘Customer Experience’; ahi, en esa
dupla es donde los lideres hacen la diferenciay los vendedores
generan resultados de largo plazo; por eso es la base de mi
propuesta de valor - y la impulsora de tus ventajas competitivas.

Por eso, te presento 2 programas esenciales (LEAD / CASH), que
deben estar incluidos en tu Plan de Capacitacion de cada ano.

Porque no hay buenos equipos sin grandes LIDERES.
Y no hay resultados sostenidos sin VENTAS efectivas.

Si tu gente pasa por estos programas, sus nuevos habitos

Impactaran en la cultura y en los resultados.
Ya lo comprobé, pero es tu turno.

Vamos a verlos! >>



PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO GERENCIAL

| PERSONAS |
\ "/
y =

GENERANDO (AMBIOS A LA VELOCIDAD DE LA CONFIANZA

;é>~
4 y
Capacitacion Ejecutiva LATAM
Entrenamiento Gerencial | Liderazgo Intencional <

> Nejandro Delobelle

NEO 2025

CAPACITACION



NEO

Fmd your Way

ar aquellos pilares

% ) {¢]
- que pueden convertlrte enun lider excepcional

Y sabiendo que el liderazgo, cuando es efectivo, no es ‘casual’, sino
intencional, te mostraré cual es la Mentalidad que mas te prepara
para navegar los desafios de este contexto complejo - asi como las
herramientas de inteligencia emocional que la apoyan.

&A QUIEN ESTA DIRIGIDO ESTE TALLER?

A mandos medios actuales, gerentes, lideres de equipo y cualquier
persona que esté por ser promovido a posiciones de liderazgo (por
su plan de carrera)

o : 0 0
6QUE TE LLEVARAS DE ESTE TALLER? e g

» Un nuevo ‘software’y ‘hacks’ para elevar tu mentalidad,; (

» Fundamentos de |a ‘triada’ que debes explorar; —

\- Técnicas para elevar la calidad de tus conversaciones. /

PRGERARE BE INTHENINIENTO SHNINEIAL

DESARROLLANDO UNA MENTALIDAD PODEROSA L

Caas &




Contenido &
Herramientas
Claves

01

Check In

Dinamica para poner en juego emociones

.[para desarrollar una
growth mindset

02

Desglose 1: Auto conocimiento

Indagacion sobre el sistema interno de creencias personal y los modelos
mentales que guian sus respectivas miradas. Gestion del cambio personal.

03

Desglose 2: Auto regulacion

Conexion con la emocionalidad personal y la capacidad para gestionar
sentimientos asociados (y su impacto en relaciones).

04

Desglose 3: Empatia / Habilidades Sociales

Técnicas y herramientas para transitar los distintos niveles y tipos de
empatia / Tips y principios sobre persuasion y negociacion.

INTELIGENCIA EMOCIONAL ADAPTATIVA

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



Contenido &
Herramientas
Claves

.[para desarrollar una
growth mindset

GESTION EXPONENCIAL DEL TALENTO Y COACHING

01

Check In

Video disparador de situaciones que elevan o jaguean la motivacion personal

02

Los 5 impulsores universales de la Motivacion

Sentido | Autonomia | Maestria Personal | Importancia | Pertenencia
Scoring personal en cada uno de ellos | Punto de inflexion personal

03

Comprendiendo quién es quién

9 box matrix como herramienta de mapeo general del talento
Principios esenciales para encarar su proxima Performance Review

04

Objetivos + Delegacion + Reconocimiento

Revisando los principios que hacen a objetivos (beyond SMART), conversaciones
de delegacion efectivas y reconocimientos oportunos. El poder del Coaching.

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



Contenido &
Herramientas
Claves

.[para desarrollar una
growth mindset

PENSAMIENTO ESTRATEGICO AGIL / SEGURO

01

Check In

Alineando conceptos, reflexion grupal e interpretaciones existentes sobre
‘Seguridad Psicoldgica’ (PS): definicion y beneficios

02

Las 4 etapas de la PS

Inclusion | Aprendizaje | Contribucion | Desafio

03

Estrategias para generar reuniones efectivas

Buenas practicas de comunicacion, escucha y empatia
Etiqueta digital y comunicacion efectiva por email
Diversidad, Equidad e Inclusion: principios / apertura

04

Planificando estratégicamente

Dinamica para la co-creacion de mapas relacionados con el ecosistema
competitivo, la definicion de OKRs y los planes de accion

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



NEO

Fmd your Way

Juntos, exploraremos cé6mo puedes jugar un papel fundamental
en la gestion del cambio, impulsando la innovacién, creando
espacios de motivacion y alentando una cultura empresarial mas
humana, donde el Talento quiera permanecer.

¢A QUIEN ESTA DIRIGIDO ESTE PROGRAMA?

A lideres, futuros lideres, gerentes actuales y mandos medios en
general que buscan potenciar su liderazgo y convertirse en
verdaderos ‘partners’, esos que aprenden del negocio y sugieren
iniciativas, mientras conectan emocionalmente con las personas
a las que sirven.

¢QUE TE LLEVAS DE ESTE PROGRAMA? J; v
» Un mapa de |a ‘psicologia de cambio de tu cliente interno; =)

» Herramientas de feedback, objetivos, delegacion, O@)
conversacionesdificilesy negociacion, para elevar la

productividad colectiva; j
- Claridad enlos impulsores que hacen a la motivaciony [

A c c I 0 N Kmovilizanfuncionalmentea un equipo. /
\ESARROLLANDO UNA MENTALIDAD PODEROSA L ‘ \[

/;\\

m



Contenido &
Herramientas
Claves

.[para desarrollar una
growth mindset

COMUNICACION EFECTIVA / ASERTIVIDAD

01

Check In

Ice breaker sobre Comunicacion | Errores y malas interpretaciones comunes
Video disparador de situaciones donde la comunicacion hace la diferencia

02

Asertividad (y gestion de conflictos)

Principios que nos alinean como equipo
Diferencia entre asertividad, pasividad y agresividad: auto evaluacion

03

Escucha intencional

3 tipos de escucha (superficial, selectiva, intencional)
Sesgos y vicios que atentan contra la escucha (prejuicios, entre otros)

04

Comunicacion NO verbal

Coherencia interna | Sefiales inconscientes | Refuerzos intencionales
Gestos, posturas y expresiones faciales que emiten mensajes claros (o erréneos)

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



Contenido &
Herramientas
Claves

.para desarrollar una
growth mindset

COMPETENCIA DIGITAL Y .
TRANSFORMACION TECNOLOGICA

01

Check In

Dinamica express de trabajo en equipo para incomodar y ayudar a tomar
conciencia del verdadero impacto del mundo digital

02

Auto evaluacion de competencias digitales

Estado actual del uso y conocimiento de herramientas disponibles, gratuitas, en
términos de IA y productividad

03

Aprendiendo sobre nuevas tecnologias

Uso simplificado de 3-6 tecnologias disruptivas claves y su impacto en el
modelo de negocio / trabajo del asistente.

04

Seleccion de apps claves de productividad

Adopcion y demo de utilizacion de las herramientas elegidas para simplificar y
acelerar el trabajo personal y el de otros

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



Contenido &
Herramientas
Claves

.[para desarrollar una
growth mindset

GESTION DEL CAMBIO

01

Check In

Video: no se trata de cambiar por cambiar, sino de comprender la |6gica de la
decision, las emociones involucradas, el costo asociado y el beneficio esperado.

02

Sistema Interno de Creencias

Comprendiendo los sesgos, barreras y limitaciones que impliden liberar el
maximo potencial individual.

03

Transitando la Curva del Cambio

Herramientas de persuasion e influencia para movilizar a alguien desde la
NEGACION hasta el COMPROMISO, pasando por la Resistencia y la Exploracion

04

Técnicas para liderar los cambios

Principios de oratoria y presentaciones efectivas
Story Telling y construccion de CONFIANZA INTELIGENTE

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



Contenido &
Herramientas
Claves

.[para desarrollar una
growth mindset

ANALISIS DE DATOS PARA MEJORAR
LA TOMA DE DECISIONES

01

Check In

Video: disparador sobre tendencias actuales y futuras del Mercado
De VUCA a BANIy de BANI a...?

02

Herramientas en accion

Power-Bl: fundamentos y visualizacion interactiva de datos
Teoria, practica e interpretacion de resultados

03

Utilizacion de datos

Aplicando el analisis predictivo para la toma de decisiones estratégicas
|A aplicada: construccion de dashboards

04

Presentaciones que impactan

Metologias simples con apps avanzadas para realizar presentaciones que
informen, ensefien y cautiven

05

Resumen

Lecciones aprendidas + 2 nuevos habitos a implementar



No se trata de lo
que sé, sino de
como eso te
puede ayudar...

Su perfil ha sido moldeado por la industria farmacéutica, donde trabajé como Gerente de Capacitacion para SmithKline Beecham
(hoy GlaxoSmithKline | | ) y luego como Tutor de la Fuerza de Ventas para sus Visitadores Médicos / Consumer Healhcare.

Convertirse en ‘Tutor’ implico obtener la Certificacion Internacional, a partir de un entrenamiento global, intenso, con colegas de
todo el mundo. Ese entrenamiento, cuyos pilares fueron Liderazgo, Coaching y Facilitacion, tuvo lugar en Cambridge University
(Londres).

Luego, como Gerente Regional de Estrategia y Desarrollo Organizacional, para 7 paises de Sud América (Colombia, Venezuela,
Ecuador, Perq, Argentina, Chile y Uruguay) en AGA Healthcare, fue entrenado en Kellog University / School of Management
(USA), en Sales Performance Acceleration (Andris Zoltners)

Su ultimo paso por el mundo corporativo fue por , como Gerente de Capacitacion, desde donde
generd y lider6 proyectos de change management, agilidad y valores.

Como Consultor, Coach y Facilitador, ha disefiado programas para mas de siete mil personas, en compaiias como Nestlé Waters,
Adecco, Banco de la Nacion Argentina, Infineum, Sinopec, SKF Latam, Swiss Medical, OLX, Fate, Re/max, Universal Assistance,
Peugeot, Telecom, Tenaris University y la Armada Naval de Colombia, entre otros.

Ha brindado mas de 30 conferencias en los ultimos aios, tanto en Argentina como en Bolivia, Costa Rica, Ecuador, Honduras o Peru.
Ha escrito 10 ebooks a la fecha: “Apuesta por Ti (eje Liderazgo)”, "4 Elementos Claves para liderar un Programa de Performance Management
(eje Gestion del Desempeiio), “La Motivacion es (del) Personal” (eje Engagement y Liderazgo), “5 pasos para que HR incremente su influencia y
venda con éxito su Propuesta de Valor” (eje Recursos Humanos), “8 Sugerencias que podrian cambiar la manera de encarar tu 2015” (eje
Motivacién y Desarrollo Personal), “CULTURA: 10 Passwords que te garantizan el acceso a su transformacion”, HRBP: de Socios a Aceleradores

del Negocio: 6 Herramientas para utilizar YA”, “Prospeccién en Ventas” y el ultimo en edicion: CODE: 4 Plataformas para liderar tu Consultora,
crear Valor para el Cliente y disfrutar el Camino”. Con mas de 300 articulos y mas de 7700 personas en su Newsletter, es ‘Autor’ en LinkedIn.

Sus programas se mantienen, replican y renuevan por anos en distintos clientes.

Ha sido certificado como expositor VISTAGE | Marzo 2016

Es entrenador certificado en ventas de ‘ACHIEVE GLOBAL’

Es Profesor invitado en el Postgrado de Direccion Estratégica de Recursos Humanos | UCA

Ha disefiado su propia plataforma digital: MEMBRESIA ‘NEQO’, desde donde continia apoyando a +50 consultores de +5 paises de
Latinoamérica.

Es Analista de Sistemas y Licenciado en Administracion de Empresas, ambos titulos de la Universidad de Belgrano.
Ex Instructor (black belt) en Taekwondo y American Kenpo Karate.
Vive en Buenos Aires, con su esposa y 3 hijas.


https://youtu.be/sjoayAVvcXk
https://youtu.be/sjoayAVvcXk
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. Deempleados a embajadores:
A como convertir a tus empleados en
los mayores fans de tu empresa Villanuewa

Train the Trainers | Telecom

Buenos Aires

Buenos Aires
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Impacto 2024!




TALENT
MANAGER

TESTIMONIOS

\ S 1 = o o o .
Edgardo '‘Pipo’ Gomez Mariani Romina Ranalli Julieta Prada
Skymedic Argentina MAKRO Argentina Grupo Gestion
CEO Talent Me{n‘a.ger PR, Comunicacion Corporativa y Marketimg
“No conocia ni a Alejandro ni su trabajo hasta que participo en “Alejandro ha sido un aliado estratégico en nuestro Programa  [2024] Hermos tenido el privilegio de contar con
nuestro Kick Off 2023, realmente quede muy sorprendido, no para lideres, en el marco del Programa Nacional de Alejandro Delobelle como SPEAKER en
) ) ; i ) - . eventos de capacitacion organizados para
solamente por la claridad de sus conceptos sino por lo realista Alineamiento Estratégico. Junto a Alejandro, los Gerentes U R - ectacads
y practico de cada uno de sus tips y recomendaciones. Generales de nuestras tiendas han adquiridovaliosas experiencia y expertise en su campo |o
Tengo mas de 30 afios de industria farmacéutica y en general herramientas para potenciar su liderazgo y ayudarlos a ser B <" Unilieferente indiscutide, capaz
! ; I A B P de abordar temas desafiantes con una claridad
hay mucho tedrico y demasiado de ego personal en este tipo \sﬂeres de alto degempeno . Su conocimiento experto en S o 5 (o< o5 necesidades

egociacion, conversaciones altamente  especificas de cada audiencia. La profundidad
de sus conocimientos, combinada con una

de presentaciones que no conducen a nada. Recomiendo

firmemente a Alejandro a quienes deseen que su FFVV.trabaje i ' 5, entre muchas otras, junto a su enorme __ .
3= habilidad innata para conectar con las

con situaciones reales y modernizar muchos conceptos ta ‘ calidez y cercania son garantia de un bersonas, crea presentaciones dindmicas,

necesarios para la venta en el mundo actual. = e‘iposy motorizador de cambios. inspiradoras y repletas de contenido valioso.

Fue un placer haber trabajado con él; que sin

Amigabile, realista, practico e inspirador son palabras qu: emente a Alﬁﬁr&do como aliado estratégico en

] duda ha dejado una huella positiva tanto en
g@mﬂgTalento! Sin lugar a dudas, marca la nuestra organizacion como en nuestros

a dejado una huella en todos los participantes..” clientes.

definen muy bien su trabajo.



TRAINING
MANAGER

COORDINADOR

'9 .

Jorge San Millan
Sancor Salud

Jefe de Capacitacion Comercial

Juan Alberto Pino
Weatherford

Coordinador | Neuquén

TESTIMONIOS

[JUNIO 2024] "Hace unos afios tuve la oportunidad de participar en un programa de “Al aplicar lo aprendido en los talleres de Delobelle

Liderazgo Saludable, presentado por Alejandro Delobelle; luego por un cambio de se notaron momentos de cambios profundos, reales

responsabilidad laboral, se suma la necesidad de contar con un proceso de coaching y verdaderos - en el proceso de cambio del equipo -

personalizado para el cual también convocamos a Alejandro. Ambas situaciones potenciaron a partir del aprendizaje y el ejemplo. Destaco de

mi expertise en el dmbito de la formacién y conduccion de equipos y cuando pensé en un Alejandro la "transmisién limpia, clara, confiable y

Programa de Desarrollo Gerencial (in company), no dude un segundo en convocarlo creible, que produce un cambio profundoy

nuevamente para que nos ayudara a desarrollar las habilidades blandas, aquellas mas ve>dadero en el pensamiento de las personas. Es

valoradas por el nuevo modelo de liderazgo. Alejandro nos brindo una nutrida caja con que Delobelle lograg

e el cambio que propone
.

herramientas, Utiles y necesarias de aplicar en la gestion de equipos comerciales, con receta

adelantandose con s i6n) produzca un "click

practicasy agiles de pronta implementacion; es mas, utilizé el ‘peer coaching’ para os a los que llega su

una transformacion sustancial del mindset de nuestro equipo gerencial, generando ‘,-- asién, conocimiento y

- - - » ‘
manual de buenas practicas comunicacionales. en‘%rando un impacto

Nicolas Stivala
Universal Assistance

Latam Head | Recruitment & Development

“Entre Septiembre y Octubre de 2022, en
Universal Assistance hemos llevado adelante
con mucho éxito, con la colaboraciéon de
Alejandro Delobelle, un programa regional
destinado a nuestros Mandos Medios (Gerentes
y Jefes), compuesto por una serie de talleres a
través de los cuales pudimos brindarles
herramientas y secuencias poderosas de
manera que puedan elevar su efectividad como
lideres de equipo.

Quiero destacar el rol de Alejandro liderando
cada uno de los talleres, demostrando su
capacidad para transmitir sus conocimientos a
distintos lideres de la regién, mechando teoria
con ejemplos practicos y concretos, que
mantuvieron la atencién y participacion de cada
uno de los asistentes. Destaco su calidez y
empatia”.



Un orgullo trabajarintensamente para impactar, positivamente, en los resultados de estas empresas (via capacitacion, coachin

consultoria):
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NUEVOS HABITOS DE LIDERAZGO

@ INEO

LAS 8 TECNICAS
QUE TE PERMITIRAN
NEGOCIAR CON
INTELIGENCIA

& INEO
{COMO RETENGO
A mis TALENTOS?

(pista: NO VA POR i f
AHi.) \ {

NUEVOS HABITOS DE LIDERAZGO

7 INEO

DE ‘DETECTAR

LA NECESIDAD’

A IDENTIFICAR

EL RESULTADO v
[ NUEVOS HABITOS DE VeNTA. K

@ INEO
{DELEGAR o
PEDIR un FAVOR?

Aprende la diferencia y
decide con inteligencia.

NUEVOS HABITOS DE VENTAS

@ INEO
DESCUBRE EL | “\|}: b
SECRETOdela | % %"

PROSPECCION: . = B
1-9-60-2

v WUNE JULE Avous-
NUEVOS HABITOS DE VENTAS

LAS ‘3H’ QUE
POTENCIARAN TU }
PROXIMA REUNION ‘?\
de EQUIPO 1

® INEO
¢CHARLAR o
CONVERSAR?

Como planificar diélogos‘
claves de desempefio

NUEVOS HABITOS DE LIDERAZGO

€ INEO

GESTIONA BIEN
el dia después
del FEEDBACK

)
NUEVOS HABITOS DE LIDERAZGO

l : I SUBSCR Bﬂ
4

|
N




& Congreso
Latinoamericano de

* RECURSOS
22\ HUMANOS

?EDIBIO'N Innovacién Digital
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CAPACITACION

Aspiracion con Propdsito

NEO

7 Alejandiro Delobelle

www.aledelobelle.com

]

BIEN...

HAGAMOSLO
MEMORABLE!

Emails:

thezensitivegroup@gmail.com
capacitacion@aledelobelle.com

+54911 5595 3121

@1 alejandrodelobelle
\_/ x \J @aledelo

cJ' @aledelobelle



